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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) von 
MPEX International Solutions 
 

1. Unternehmensinformationen 
 

1.1. MPEX International Solutions ist eine Private Company Limited by Shares, eingetragen am 
25. August 2025 unter Company No. 225448 in der Republik Mauritius. 
 
1.2. Eingetragene Geschäftsanschrift: 
MPEX International Solutions 
1/F River Court, 6 St Denis Street 
Port Louis, 11328, Mauritius 
 
1.3. Lizenzierung: 
Investment Adviser (Unrestricted) Licence, Licence No. GB25204903, Code SEC-2.4, erteilt 
durch die Financial Services Commission (FSC) Mauritius. 
Global Business Licence, Licence No. GB25204902, Code FS-4.1, gemäß Financial Services Act 
2007. 
 
1.4. MPEX erbringt Dienstleistungen ausschließlich im Rahmen des Global Business Regimes, 
d. h. außerhalb von Mauritius. 
 
1.5. Kontaktinformationen: 
E-Mail: office@mpex-international.com 
Webseite: www.mpex-international.com 
Portal: https://portal.mpex-international.com 
 

2. Registrierung und Onboarding 
 
2.1. Für die Nutzung unserer Dienstleistungen ist eine Registrierung im Online-Portal 
erforderlich. 
 
2.2. Kunden müssen mindestens 18 Jahre alt sein und vollständige, richtige und aktuelle 
Angaben machen. 
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2.3. Folgende Unterlagen sind verpflichtend: 
Ausweisdokument (Reisepass oder Personalausweis), 
Adressnachweis, 
Beruf, Angaben zur Herkunft der Mittel, 
Bankverbindung. 
 
2.4. Die Registrierung wird erst nach erfolgreicher KYC-/AML-Prüfung freigeschaltet. MPEX 
kann externe Dienstleister einsetzen. 
 
2.5. MPEX behält sich vor, Registrierungen abzulehnen oder bestehende Accounts bei 
Nichterfüllung von Compliance-Anforderungen zu sperren. 
 

3. Nutzung des Online-Portals 
 
3.1. Über das Portal haben Kunden Zugriff auf: 
Portfolio-Übersicht, Rendite- und Kapitalentwicklung, 
Vertragsabschlüsse und Dokumente, 
Einzahlungen und Auszahlungen, 
Monats- und Jahresberichte, 
Kundensupport. 
 
3.2. Kunden sind verpflichtet, Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und Änderungen 
persönlicher Daten unverzüglich mitzuteilen. 
 
3.3. MPEX kann die Nutzung des Portals jederzeit aus Sicherheits-, Compliance- oder 
Wartungsgründen einschränken oder unterbrechen. 
 

4. Administration und Transaktionen 
 
4.1. Einzahlungen erfolgen ausschließlich per Bank- oder Kryptowährungsüberweisung an die 
von MPEX angegebenen Konten. 
 
4.2. Auszahlungen erfolgen ausschließlich nach Antrag im Portal und Compliance-Freigabe auf 
das verifizierte Kundenkonto. 
 
4.3. Transaktionen werden erst nach vollständiger Prüfung und Freigabe durch MPEX wirksam. 
 
4.4. Für bestimmte Leistungen können Gebühren anfallen, die im Portal oder Vertrag 
angegeben sind. 
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5. Investmentprodukte 
 
5.1. MPEX bietet verschiedene Investmentprodukte (z. B. Sparpläne, Einmalanlagen, High-Risk-
Produkte). 
 
5.2. Verträge werden ausschließlich über das Portal abgeschlossen. 
 
5.3. Vertragsbedingungen, Laufzeiten, Rendite- und Risikoprofile sind in den jeweiligen 
Produktunterlagen definiert. 
 
5.4. MPEX kann Investmentprodukte jederzeit ändern, ersetzen oder einstellen. 
 

6. Compliance und rechtliche Anforderungen 
 
6.1. MPEX ist gesetzlich verpflichtet, alle Kunden einer kontinuierlichen KYC-/AML-Prüfung zu 
unterziehen. 
 
6.2. Kunden müssen auf Anforderung zusätzliche Informationen (z. B. Herkunft der Mittel) 
bereitstellen. 
 
6.3. Verdächtige Transaktionen werden der FSC Mauritius oder anderen zuständigen Behörden 
gemeldet. 
 

7. Datenschutz 
 
7.1. MPEX erhebt und verarbeitet personenbezogene Daten ausschließlich zur 
Vertragserfüllung, Compliance und zur Einhaltung gesetzlicher Vorschriften. 
 
7.2. Daten werden nach internationalen Sicherheitsstandards geschützt. 
 
7.3. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, wenn dies gesetzlich erforderlich oder für die 
Dienstleistung notwendig ist. 
 

8. Risiken 
 
8.1. Investments in Devisen und derivative Finanzinstrumente sind mit erheblichen Risiken 
verbunden, einschließlich des Totalverlustes des eingesetzten Kapitals. 
 
8.2. Vergangene Ergebnisse sind kein Indikator für zukünftige Renditen. 
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8.3. Reinvestierte Renditen können die Ergebnisse sowohl positiv als auch negativ 
beeinflussen. 
 
8.4. MPEX bietet keine garantierten Renditen. 
 

9. Haftung 
 
9.1. MPEX haftet nicht für Verluste, die durch Marktschwankungen, technische Störungen, 
Entscheidungen von Brokern oder höhere Gewalt entstehen. 
 
9.2. MPEX haftet nicht für Ausfälle oder Verzögerungen durch Drittanbieter (Broker, Banken, 
Zahlungsdienstleister). 
 
9.3. Die Haftung von MPEX ist auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt. 
 

10. Änderungen der AGB 
 
10.1. MPEX kann die AGB jederzeit ändern. 
 
10.2. Änderungen treten mit Veröffentlichung im Portal in Kraft. 
 
10.3. Der Zugang zum Portal kann gesperrt werden, bis die neuen AGB akzeptiert wurden. 
 

11. Geistiges Eigentum 
 
11.1. Inhalte der Website und des Portals (Texte, Logos, Strategien, Software) sind Eigentum 
von MPEX. 
 
11.2. Eine Nutzung außerhalb der Vertragszwecke ist untersagt. 
 

12. Force Majeure 
 
12.1. MPEX haftet nicht für Verzögerungen oder Nichterfüllung aufgrund von Ereignissen 
außerhalb der Kontrolle (z. B. Naturkatastrophen, Kriege, behördliche Eingriffe, technische 
Ausfälle). 
 

13. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
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13.1. Diese AGB unterliegen dem Recht der Republik Mauritius. 
 
13.2. Ausschließlicher Gerichtsstand ist Port Louis, Mauritius. 
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